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自治会活動から生まれた


コミュニティ型地域見守り電話
「げんきです」


自治会役員の担い手がいない。

お一人暮らしの高齢者が増えてきた。


そんな悩みに応えた仕組みです。

自動応答電話を活用して、人と人の直接的な密な接触を
避けながら、緩やかにつながりを持ち続ける見守りに役
立ちます。


介護機関や自治体との連携を視野に入れた


新しいカタチの地域見守り電話です。

自治会長の皆様へ
お一人暮らしの見守りに困っていませんか？ 

地域見守り電話「げんきです」は、
「赤い羽根　広域助成事業」により開発されました。 

協力：公益財団法人ニッセイ聖隷健康福祉財団　

地域見守り電話　げんきです

　週に一度、町内の22名の要支援対象者
の見守り訪問をしていました。お留守
だったり連絡がつかなかったり。一人で
は体力的にも厳しくなってきました。

役員不足や高齢化に悩んで
いたS会長（80代）

そんなとき、地域見守りサービス

「げんきです」を知りました。

導入後は、訪問しなくても、週に１回
は様子が確認できるし、地域包括支援
センターとの連携も進みました。

利用者の方からも、簡単で気持ちの負
担がないと好評です。それならと手
伝ってくれる方も出てきました。



④　二日続けて応答がないと
訪問して、安否を確認しま
す。

9番を押したら、見守りス
テーションから確認の電話
が来ます。

団体用見守り電話サービス

週に1回、自動電話で、
安否確認をします。

地域見守り電話　げんきです

団体加入
月額　550円（税込み）

管理費　年間　22000円（税込み）

異変時もサポートします。
専門機関への橋渡し、地域包括支援センターや緊急連絡先に報告
して、迅速な対応を進めます。

自治会の皆様へ　　
導入方法や説明会の開催、
自治体の補助金申請の
サポートをします。

導入相談・加入相談
あんしんほっとライン
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①　定期的に自動応答電話
で見守り電話がかかってき
ます。

②ガイダンスにしたがっ
て、ボタンを押します。

1番　元気
です！

９番　連絡
が欲しい。

【導入支援】NPO法人コミュニティ・コーディネーターズ・タンク
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携帯電話でも、固定電話でも、OK♪

工事も必要ありません♫


